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Studenten voorbereiden 
op fase 2 & 3

leren over duurzaamheid en
de GreenScouts Criteria 
kennismaken met het
GreenScouts Strategie 
geïnformeerd over de
volgende stappen

Reflectiefase voor studenten

uitvoeren van reflectie- en
onderzoeksactiviteiten 
ontwikkelen van eerste
strategie-ideeën met de steun
van mentoren, leerkrachten en
projectmedewerkers 
Maak een conceptstrategie 

Strategie verzamelen en presenteren

ideeën strategieën uitwisselen
met andere studenten (in
Dresden) 
strategieën afronden (met
voortdurende ondersteuning) 
winnende strategieën worden
geselecteerd door WBL
bedrijven (op basis van SGR)

HAND
BOEK



PROFIEL

Maak een haalbaar plan dat past bij
de organisatie. Let daarbij op de
kosten en de impact die het plan
heeft.

Werk samen met collega's,
leidinggevenden, docenten en het
management om de voorgestelde plannen
te bespreken.
Maak een presentatie of ander materiaal om
de voorgestelde plannen uit te leggen en het
bewustzijn over duurzaam werken in de
organisatie te vergroten.
Neem contact op met andere GreenScouts, ook van andere
scholen of organisaties.

Deel ervaringen en leer van elkaar.

Beoordeling
en analyse

Communicatie en
belangenbehartiging

Strategie
Ontwikkeling

Netwerken
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Kijk goed naar de werkplek en de manier van werken. Zoek
plekken waar je duurzamer kunt werken. Denk daarbij aan
de meningen van collega's, de baas en anderen die ermee
te maken hebben.

Kijk naar goede voorbeelden en
nieuwe trends in de sector die
passen bij de gekozen
duurzaamheidsgebieden.

IKijk waar verbetering
mogelijk is op ten minste één
van deze
duurzaamheidsgebieden:

HOOFD
ACTIVITEITEN

Een GreenScout is een student in beroepsonderwijs en -opleiding die
optreedt als een duurzaamheidsscout op zijn of haar werkplek. 
Hun missie is om positieve verandering te stimuleren door mogelijkheden
te identificeren en innovatieve strategieën te formuleren voor
milieuvriendelijke praktijken. Hoewel ze deze strategieën misschien niet
direct toepassen, vormen hun inzichten en aanbevelingen een
waardevolle bijdrage aan de groene transformatie van de organisatie.
GreenScouts hebben een positieve instelling en zijn nieuwsgierig naar
duurzaamheid en staan open voor het verkennen van nieuwe ideeën 
en praktijken.

verlies aan biodiversiteit
stoppen

koolstofvoetafdruk
verminderen

afval verminderen

vermindering van de exploitatie 
van materialen.

vervuiling minimaliseren
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Kritisch
denken

Wereldwijd
bewustzijn

Een leven
lang leren

Aanpassings-
vermogen en
veerkracht

Samenwerking &
communicatie

Milieu-
alfabetisme

Duurzame
praktijken

Systeem-
denken

Innovatie en
creativiteit

KERNCOMPETENTIES

Duurzame principes toepassen in het dagelijkse leven, werk en
besluitvorming; dit omvat ook het gebruik van digitale technologie
voor het monitoren en verbeteren van duurzame praktijken.
Bevordering van het behoud van hulpbronnen, afvalvermindering en
energie-efficiëntie.

Begrijpen hoe ecologische systemen werken, wat
klimaatverandering is en hoe mensen het milieu beïnvloeden.
Inzien dat natuur, samenleving en economie allemaal met elkaar
verbonden zijn.

Kijk naar milieuproblemen als een geheel en onderzoek alle kanten
ervan.
Denk na over de gevolgen van acties en beleid op de lange termijn.

Beoordeel informatie over duurzaamheid zorgvuldig.
Let op vooroordelen, onjuiste informatie en greenwashing
(misleidende groene claims).

Werk goed samen in teams met mensen uit verschillende
vakgebieden.
Leg milieu-ideeën duidelijk uit aan verschillende soorten mensen

Nieuwe oplossingen bedenken voor milieu-uitdagingen.
Creativiteit in duurzame praktijken aanmoedigen.

Omgaan met veranderingen in de omgeving.

Leren van fouten en plannen verbeteren waar nodig.

Begrijpen wat wereldwijde milieuproblemen zijn en rekening houden
met culturele verschillen.
Verantwoordelijkheid nemen en samenwerken op internationaal
niveau stimuleren.

Blijf je kennis over duurzaamheid verbeteren.

Doe mee aan workshops, cursussen en leer zelf verder.
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koolstofvoetafdruk
verminderen

verlies aan biodiversiteit
stoppen

vervuiling
minimaliseren

afval
verminderen

Vermindering van de 
exploitatie 

van materialen

De strategie moet het milieu verbeteren en bijdragen aan minstens
één duurzaamheidsgebied.

IMPACT

HAALBAARHEID
De strategie moet uitvoerbaar zijn met de middelen, vaardigheden en
kennis die het bedrijf heeft. Ze moet ook passen bij de waarden en
missie van de organisatie.

SLIMME DOELSTELLINGEN (SMART)

De strategie moet specifieke, meetbare, haalbare, relevante en
tijdgebonden doelstellingen (SMART) bevatten.

MONITORING EN EVALUATIE
De strategie moet ideeën geven om te meten of doelen worden
behaald. Dit kan met KPI's (Key Performance Indicators), oftewel
belangrijke meetpunten die aangeven hoe goed iets werkt. Denk aan
regelmatige controles of beoordelingen door een externe partij om te
zien of de strategie effectief is.

AANPASBAARHEID
De strategie moet laten zien hoe ze kan worden aangepast aan
verschillende werkomgevingen.

UITDAGINGEN IDENTIFICEREN
De strategie moet mogelijke uitdagingen bij de uitvoering benoemen
en oplossingen bedenken om deze te verkleinen.

INNOVATIE
De strategie moet iets nieuws toevoegen aan het werkproces,
product of dienst. Focus op kleine verbeteringen ("elke stap telt") die
uiteindelijk het gedrag van veel werknemers en werkgevers kunnen
veranderen.

CRITERIA
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Economische Duurzaamheid
betekent dat je winst maakt
op een manier die goed is
voor de toekomst, zonder de
aarde en haar grondstoffen
op te maken.

Sociale duurzaamheid gaat over het bouwen van een eerlijke
en fijne samenleving waar iedereen mee kan doen. Het zorgt
ervoor dat mensen goed behandeld worden en hun rechten
gerespecteerd blijven, nu en in de toekomst.

Milieuduurzaamheid gaat over het
beschermen en behouden van de
aarde en haar natuurlijke
hulpbronnen door aandacht te
besteden aan ecologische en
milieuaspecten.

SOCIAAL 

ECONOMISCH

MILIEU

B
ron: w

w
w

.m
yclim

a
te.org

Je strategie moet het milieu verbeteren en bijdragen aan minstens één
duurzaamheidsgebied. Het GreenScouts-project focust vooral op
milieuduurzaamheid om het project haalbaar te houden. Tegelijkertijd
erkent het project dat de sociale, economische en ecologische dimensies
belangrijk zijn en elkaar beïnvloeden.

DUURZAAMHEIDIMPACT

Check  de GreenScouts
Glossary voor meer details
en links naar relevant
materiaal.

https://www.myclimate.org/en/information/faq/faq-detail/what-is-sustainability/
https://prezi.com/view/8LskKQuPu7kcKJAJ8vsu/
https://prezi.com/view/8LskKQuPu7kcKJAJ8vsu/
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MEER HERNIEUWBARE
ENERGIEBRONNEN

VERVUILING
MINIMALISEREN

AFVAL
VERMINDEREN

VERLIES AAN
BIODIVERSITEIT

STOPPEN

VERMINDERING
VAN DE
EXPLOITATIE VAN
HULPBRONNEN

DUURZAAMHEIDS
GEBIEDENIMPACT

geen afval

voorkomen van
afval

circulaire
economie

verantwoorde
productie

verantwoorde
consumptie

recycelen

hergebruik

uitstoot
verminderen

vleesconsumptie
verminderen

overbevissing reguleren

upcycelen

meer hernieuwbare
energiebronnen

afvalwaterbeheer

bestrijding stroperij
beschermde
diersoorten

energieverbruik
verminderen

energiezuinig
transport

water besparen

duurzame landbouw

natuurlijke
leefgebieden
beschermen

energiezuinige
woningen

reparatie
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Is je strategie (plan) haalbaar?

Wauw, super! Kun je
bevestigen dat jouw

stagebedrijf alles heeft – de
spullen, kennis en

vaardigheden – om jouw plan
uit te voeren?

Ja Ik weet het niet zeker.

Nee, waarschijnlijk
niet. Wat is die

haalbaarheid ook
alweer?

Geen probleem! Laten we
enkele overwegingen

doornemen om dit uit te
zoeken.

Oké – een haalbare strategie
betekent dat die uitvoerbaar

en praktisch is. Laten we
samen naar een paar

belangrijke factoren kijken.

Heb je nagedacht over welke middelen je nodig hebt om je strategie uit te
voeren?
Zijn deze misschien al beschikbaar in het bedrijf?
Kun je er makkelijk aan komen als ze er nog niet zijn?
En zijn ze betaalbaar om aan te schaffen?

WAT

Heb je nagedacht over welke vaardigheden de werknemers nodig hebben
om je strategie uit te voeren?
Doen ze deze taken nu al, of is er iets nieuws bij?
Hebben ze misschien maar een beetje training nodig om nieuwe
vaardigheden te leren?
Is het in jouw bedrijf makkelijk om werknemers bij te scholen?

HOE

Heb je nagedacht over welke kennis er in jouw bedrijf nodig is?
Zijn er al medewerkers die werken aan het onderwerp van jouw strategie?
Ken je iemand die je kan helpen bij het uitvoeren van je strategie?

WIE

Meer gebruik maken van duurzame energie, zoals zon of wind. Dit moet
passen bij wat de organisatie belangrijk vindt en wil bereiken (visie &
missie).

HAALBAARHEID

Zorg ervoor dat je alle belangrijke werkprocessen
meeneemt die nodig zijn om je strategie uit te voeren.
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Je strategie moet specifieke, meetbare, haalbare, relevante en
tijdgebonden doelstellingen (SMART) bevatten.

SMART

verminderen van CO₂-uitstoot met 10% in de komende twee jaar 
verminderen van het energieverbruik in bedrijfsgebouwen met 15% tegen
het einde van dit boekjaar 
verhogen van het gebruik van lokale ingrediënten in het menu van een
restaurant tot ten minste 30% binnen een jaar 
verhogen van het gebruik van gerecyclede of opgeknapte onderdelen tot
50% van alle reparaties tegen het einde van 2025 
overstappen op het gebruik van 100% biologisch afbreekbare verpakking
voor alle onderdelen en producten binnen de komende 12 maanden 
verminderen van de gemiddelde doorlooptijd van reparaties met 25%
binnen de komende 6 maanden door het optimaliseren van workflow
processen 
ervoor zorgen dat alle schoonmaakproducten die in een bedrijf worden
gebruikt eco- milieuvriendelijk en biologisch afbreekbaar zijn binnen 6
maanden 
het aandeel biologisch voedsel dat wordt gebruikt in het restaurant van het
hotel verhogen van 20% naar 35% binnen twee jaar 
de levensduur van bedrijfselektronica verlengen door alle bruikbare
afgedankte apparaten aan non-profitorganisaties te geven. Binnen een
jaar meer recyclingbakken plaatsen, zodat er altijd één binnen 30 meter van
elke werkplek staat
het percentage gerecycled afval in het bedrijf binnen de komende 12
maanden verhogen van 50% naar 75% 
de komende 3 jaar 1000 bomen planten in de groene ruimten van het bedrijf 
het waterverbruik de komende 24 maanden met 20% verminderen door de
installatie van waterbesparende apparaten en voorlichting aan
werknemers
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Voorbeelden van "niet-zo-slimme" doelstellingen.

SMART

We willen meer hernieuwbare energie gebruiken. (Niet specifiek: er staat niet
hoeveel of wanneer)
We verminderen de uitstoot door iedereen met de auto te laten komen. (Niet
realistisch en klinkt tegenstrijdig)
We willen beter omgaan met energie in hotels om minder energie te
gebruiken. (Te vaag: er staat niet hoe dit gebeurt of hoeveel energie er wordt
bespaard)
We willen plannen maken voor duurzame initiatieven in hotels, vooral over
afval. (Niet meetbaar en geen tijdslimiet.)
We gaan duurzame verbeteringen doen aan elektrische installaties. (Geen
uitleg over welke verbeteringen of wanneer.)
We stimuleren recycling van elektronisch afval bij klanten. (Niet duidelijk hoe
dit gebeurt of hoeveel er gerecycled wordt)
We gaan in 3 maanden milieuvriendelijke acties starten voor mobiele
activiteiten. (Niet specifiek over welke acties het gaat)
We willen meer afval recyclen, zoals restmateriaal. (Geen getallen of
planning)
We verbeteren de luchtkwaliteit door soms te luchten. (Niet concreet hoe
vaak of hoe het effect wordt gemeten)
We willen minder voedsel verspillen, zoals in de kantine of bij evenementen.
(Niet duidelijk hoeveel verspilling er wordt verminderd of hoe)
We maken kantoorwerk duurzamer en praten erover in maandelijkse
seminars. (Niet specifiek wat er duurzamer wordt en welke resultaten worden
verwacht)
We zoeken manieren om giftige stoffen te filteren. (Te vaag: wat voor stoffen
en welke oplossingen?)
We meten ons energieverbruik om te kijken waar we kunnen besparen.
(Geen duidelijk doel of acties na het meten)
We willen leren hoe we minder afval kunnen maken. (Niet concreet: er staat
niet wat er geleerd of gedaan gaat worden)
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INNOVATIE
Je strategie moet een element van innovatie laten zien in termen van
werkproces, product of dienst. Strategieën kunnen zich richten op
kleinschalige verbeteringen ("zelfs kleine stappen tellen") die uiteindelijk
het gedrag van veel werknemers en werkgevers kunnen veranderen.

processen producten services

Papierloos kantoor: Digitaal gaan
werken, overstappen op volledig
digitaal werken om minder papier
te gebruiken.

Duurzame transportopties: Hotelgasten
informatie geven over openbaar vervoer,
fietsverhuur en wandeltochten om duurzame
reiskeuzes aan te moedigen.

Duurzame voeding: De
bedrijfskantine schakelt over
op een plantaardig menu.

Herbruikbare verpakking: Materialen voor
eenmalig gebruik vermijden en herbruikbare of
retourverpakkingsmaterialen gebruiken voor
het verzenden en ontvangen van goederen.

Schadelijke chemicaliën vermijden:
Milieuvriendelijke schoonmaakproducten
en -praktijken gebruiken om vervuiling
tegen te gaan.

Bij-gelukkig: Introduceer bij-vriendelijke
planten op bedrijfsterreinen om
populaties van bestuivers te
ondersteunen.

Eigen bedrijfstuin: De kantine krijgt een tuin
waar groenten, fruit en kruiden op een
milieuvriendelijke manier worden verbouwd.

Groene kantine: De bedrijfskantine streeft
naar niet meer gebruiken van plastic voor
eenmalig gebruik en voedselverspilling.

Lokale leveranciers: Het bedrijf koopt
meer producten bij leveranciers uit de
buurt.
.

Levensduur van elektronica verlengen: 
Elektronica wordt pas vervangen als het echt nodig is
en niet alleen omdat het tijd is voor iets nieuws.

Water besparen: Introduceer een regenwateropvangsysteem
om het gebruik van leidingwater voor andere doeleinden dan
drinken te verminderen.

Uitschakelingscampagne: Voer een
bedrijfsregel in om lichten, computers en
andere apparaten uit te zetten wanneer ze
niet worden gebruikt.
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UITDAGINGEN
IDENTIFICEREN
Je strategie moet mogelijke problemen bij de uitvoering benoemen en
oplossingen bedenken om ze op te lossen.

Kijk naar je strategie: Hoe zou je weten of de
strategie een succes (of een mislukking) was?
Welke factoren (d.w.z. indicatoren) vertellen je dat
de strategie geslaagd (of mislukt) is?

Bedenk welke processen en/of medewerkers
beïnvloed zouden worden door je strategie.
Verzamel indien nodig feedback van anderen
(collega's, experts, docenten) om dit uit te zoeken.

Zorg ervoor dat je ook rekening houdt met huidige
trends en veranderingen (bijvoorbeeld in de markt).
Je kunt probleemoplossende tools zoals SWOT of
brainstorming gebruiken om verdere uitdagingen te
herkennen. Dit kan je ook helpen bij het vinden van
mogelijke alternatieven en het formuleren van
strategieën voor risicobeperking.

Bekijk je strategie en de doelen regelmatig
opnieuw om na te denken over mogelijke
uitdagingen.

11



Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of
the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or the
European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the European
Union nor EACEA can be held responsible for them.

Je hebt een probleem gevonden bij het
uitvoeren van je strategie.

Leg deze uitdaging duidelijk uit en
beschrijf welke invloed het kan
hebben op processen of
medewerkers.

Brainstorm mogelijke oplossingen:
Wat zou er moeten gebeuren om de
uitdaging effectief te beperken?

Kijk goed naar mogelijke oplossingen en
beoordeel of ze haalbaar zijn, hoeveel ze
kosten en hoeveel tijd ze nodig hebben. Let ook
op of ze passen bij de waarden en missie van
het bedrijf.

Vergeet niet om anderen om feedback
te vragen. Dit kan je helpen met nieuwe
ideeën of inspiratie om het probleem
aan te pakken.

Kies de beste oplossing en maak een plan
om deze uit te voeren. Zorg voor duidelijke
stappen, wie ervoor verantwoordelijk is en
wanneer het klaar moet zijn.

UITDAGINGEN
IDENTIFICEREN

SUGGESTIES VOOR
RISICOBEPERKING

BENOEMEN
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Duurzaam hout: implementeer een beleid om
ontbossing te voorkomen en zorg ervoor dat
alle hout- en papierproducten van duurzame
herkomst zijn.

Papierloos kantoor: Digitaal gaan
werken, overstappen op volledig
digitaal werken om minder papier te
gebruiken.

Papierloos inchecken/uitchecken: digitale
incheck- en uitcheckprocessen toepassen om
papierafval te verminderen en de efficiëntie
te verbeteren.
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AANPASBAARHEID
Je strategie moet laten zien hoe deze kan worden aangepast aan
verschillende werkcontexten.

Levensduur van elektronica verlengen: 
Elektronica wordt pas vervangen als het echt nodig is en
niet alleen omdat het tijd is voor iets nieuws.

Gastvoorlichting: Gasten informeren over de
duurzaamheidsinitiatieven van het hotel door
middel van informatie op de kamer, digitale
displays en personeelstraining om
milieuvriendelijk gedrag aan te moedigen.

Klantenvoorlichting: 
Leer klanten hoe ze hun apparaten goed kunnen
onderhouden, zodat ze langer meegaan. Dit helpt om
minder reparaties en vervangingen nodig te hebben en
elektronisch afval te verminderen.






